Questionario di gradimento servizi

CdS in Matematica

Informazioni generali sugli intervistati

84 risposte (circa 35% degli iscritti)
Eta: 23 anni (21%), 22 anni (16%), 24 anni (11%), 19 anni (9%) , 20 anni (9%)
Sesso: maschio (31,7%), femmina (68,3%)

Anno di iscrizione: 2017 (29,1%), 2018 (22,8%), 2015 (20,3%), 2016 (15,2%)

Titolo di studio

83 responses

@ Diploma classico
@ Diploma scientifico
@ lIstituto tecnico

® Altro

Corso di Studio di appartenenza

82 responses

@ Laurea Triennale in Matematica
@ Laurea Magistrale in Matematica

@ Laurea Magistrale in Scienze
Computazionali




In che zona abiti?

81 responses
@ Municipi VIl - IX- VIl - XI
@ Municipi XIV- 11l
@ Municipi |- 11
@ Municipi IV-V-VI
@ Municipi V- XV

/ @ Municipi Xl - Xl
® Altro

35.8%

Informazioni sull’utilizzo delle sedi del Dipartimento

Quali sono le motivazioni che ti spingono a venire in Dipartimento?

83 responses

per frequentare le lezioni e i

0,
laborato... 81 (97.6%)

per studiare con altri colleghi 41 (49.4%)

per contattare la Segreteria

0,
Didattica 13(15.7%)

per utilizzare la biblioteca 31 (37.3%)

per utilizzare le postazioni
internet

solo per sostenere gli esami
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Frequenza in dipartimento: quasi tutti 1 giorni (89,2%)
Prevalentemente: durante tutta la giornata (55,4%), al mattino (28,9%)

Solo nella sede di matematica (80,7%)



Informazioni sui servizi offerti dal Dipartimento

Quali sono i servizi offerti dal Dipartimento di cui sei a conoscenza?

83 responses

Sito web 80 (96.4%)

Accegso rc-?moto' Per 30 (36.1%)
esercitarsiconiili...

Laboratori informatici per la o
didattica 64 (77.1%)
Biblioteca (prestito librario,

0,
consulta... 80 (96.4%)

Quali sono i servizi offerti dal Dipartimento da te piu utilizzati?

83 responses

Sito web: materiale didattico
fornito d...

Sito web: mobilita
internazionale

Sito web: borse di studio 10 (12%)

Accesso remoto per

SO TEITR R 4 (4.8%)
esercitarsiconili...

20 (24.1%)
Biblioteca 46 (55.4%)
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Servizio di posta @stud.uniroma3.it

Funzionalmente adeguato (per 1’80,7%); di facile utilizzo (per 1’81,9%)

Connessione Wi-Fi

Sufficientemente disponibile (per il 73,5%); istruzioni e assistenza adeguati (per il 79,2%)



Segreteria didattica dei CdS: (giudizi generalmente positivi per 1’80-85%)

Esprimi la tua opinione sulla Segreteria didattica dei corsoi di laurea: l'orario

di apertura € adeguato?
83 responses

® si
@ Pitsicheno
@ Piu no che si
® No

44.6%

Esprimi la tua opinione sulla Segreteria didattica dei corsi di laurea: i tempi
di attesa sono brevi?

83 responses

® si
@ Piusicheno
@ Piu no che si

® No

Esprimi la tua opinione sulla Segreteria didattica dei corsi di laurea: le
informazioni che vengono fornite sono complete?

83 responses

®si
® Piusicheno
@ Piu no che si

m ® No




Esprimi la tua opinione sulla Segreteria didattica dei corsi di laurea: gli
operatori sono competenti e professionali?

83 responses

®si
@® Piusicheno
@ Piu no che si

® No

Sito web usato e conosciuto dal 90% e piu, contente le informazioni cercate per il 96,1%

Come valuti le informazioni pubblicate sul sito per il tuo Corso di Studio?

83 responses

@ Chiare
@ Di facile reperibilita

@ Esaurienti
@ Poco chiare
4 @ Di difficile reperibilita

@ Non appropriate

Orientamento partecipazione ad eventi come GVU ed Orientarsi a Roma Tre per quello in entrata;
poca partecipazione (meno del 3%) per quello in uscita

Aspetti ritenuti importanti aule, laboratori e spazi di studio (per il 100%); orari della sede (per il
95,3%); comunicazione attraverso i social (per il 69,9%)

Ulteriori servizi che il Dipartimento dovrebbe offrire (38 risposte totali)

Piu aule studio (16 risposte); apertura prolungata della sede (12 risposte); aree attrezzate all’esterno
(3 risposte); apertura prolungata della biblioteca (2 risposte); climatizzazione piu efficiente (2
risposte)




Gradimento dei servizi offerti

Indica il tuo grado di soddisfazione per il nostro Dipartimento relativamente
a: disponibilita di spazi Aule e Laboratori

82 responses

® Insoddisfatto

@ Poco soddisfatto

@ Soddisfatto

@ Wolto soddisfatto
— @ Indifferente/non so

Indica il tuo grado di soddisfazione per il nostro Dipartimento relativamente
a: disponibilita di spazi di studio

83 responses

@ Insoddisfatto

@ Poco soddisfatto
@ Soddisfatto

@ Wolto soddisfatto
@ Indifferente/non so




Indica il tuo grado di soddisfazione per il nostro Dipartimento relativamente
a: orario di apertura della sede

83 responses

@ Insoddisfatto

@ Poco soddisfatto
@ Soddisfatto

@ Wolto soddisfatto
@ Indifferente/non so

Tutoraggio

Sei al corrente che il Corso di Laurea Triennale a cui sei iscritto offre un
servizio di tutoraggio a cui fare riferim...to durante il proprio percorso di studi?

83 responses

® si
® No
@ Non pertinente

Informazioni sulla scelta del Corso di Studio e dell'Ateneo dell'intervistato

Cosa ti ha spinto principalmente sulla scelta del Corso di Studio?

83 responses

@ Interessel/predisposizione per le
materie scientifiche

@ Possibilita di trovare lavoro
@ Consiglio di parenti/famiciinsegnanti

@ Partecipazione ad attivita di
diwlgazione ed orientamento

@ Altro




Quali sono i motivi principali per cui hai scelto di iscriverti all'Universita
degli Studi di Roma Tre?

83 responses

@ Ateneo e Corso di studio "a misura

di studente"
@ Consiglio di parenti/amicifinsegnanti
@ Informazoni reperite sul Sito Web
\ @ Classifiche nazionali pubblicate su

giornali o internet
8.4% o o
@ Partecipazione ad attivita di

divulgazione ed orientamento
® Vicinanza da casa
® Atro

Informazioni e suggerimenti sul Corso di Laurea

Sei soddisfatto dell'organizzazione dei corsi (orari, aule, laboratori, ...)

83 responses

® sSi
@® piusicheno
@ piu no che si

® No

Sei soddisfatto dell'organizzazione degli esami (scritti, orali, esoneri, appelli,

)

83 responses

® s
® piusicheno
@ pit no che si

® No




Preferiresti che i corsi di laurea magistrali fossero in inglese?

81 responses

Q 19.8%

@ Si,interamente in inglese

@ Si, pericorsi con almeno uno
studente straniero

@ Piu no che si
® No



